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Em meio aos desdobramentos desses tristes
episddios, mesmo cientes que nao podemos eviden-
ciar nem compartilhar detalhes dos ocorridos, visan-
do reduzir o efeito contagio e tentando a todo custo
construir acoes que cultivem a paz, € normal estarmos
temerosos e apreensivos.

Porém, nosso papel enquanto gestores consis-
te em esclarecer as ag¢oes que estao sendo realiza-
das tanto pela escola quanto pelo municipio, além de
auxiliar as familias quanto as melhores formas de
abordar seus filhos, considerando as faixas etarias
com as quais lidamos. O dialogo deve sempre ser
claro e acolhedor, permitindo que todos falem, adultos
e criangas.

E muito importante evitar ao maximo ficar mos-
trando imagens, audios e textos referentes ao assunto,
porém sempre diga a verdade e, em casos de violén-
cia extrema, somente informe a crianga se ela per-
guntar, ouvindo os questionamentos e respondendo
de forma obijetiva.
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A escola precisa e deve ser um local seguro e,
para transmitir isso, devemos mostrar tal seguranca
com atos, falas e posturas.

Mantenham a rotina normal da escola;
Propiciem espacos de escuta e fala;

Expressem seus sentimentos e permitam que
as criancas também o fagam, ofere¢am contato fisico,
carinho, abragos, sorrisos;

Lembrem-se: falar de assuntos dificeis exige
tempo, recorréncia e confianga;

A violéncia se manifesta de varias formas, va-
mos dialogar sobre a violéncia das palavras, dos atos
e dos gestos e como combate-la;

O momento pede calma, nao compartilhe
qualquer informacao antes de verificar a fonte. Se
a postagem tiver informagoes exatas, como cidade/
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escola do suposto ataque, ligue para o 190 e para a
GCM e forneca para a autoridade local o maior nume-
ro de informagoes possiveis;

7. Divulguem a informacao correta, principal-
mente se as ameacas ja foram oficialmente descarta-
das, para colocar fim ao panico geral;

8. Lembrem-se: o objetivo do boato é propagar
medo, ansiedade e confusao, nao podemos ser co-
niventes com isso! O fato de a gente combater a de-
sinformagao nao significa negligenciar a seguranca.
Precisamos estar atentos, mas nao podemos trans-
formar um drama em uma nova tragédia.
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Frequéncia escolar

Atencao: falta é falta e deve ser registrada como
tall Nao podemos banalizar a infrequéncia nem refor-
car a inseguranca. A justificativa das faltas é feita para
fins de monitoramento e recebimento de beneficios
sociais, porém incidem no total estabelecido pela LDB
e principalmente prejudicam o desenvolvimento do
aluno. Tais justificativas devem ser ponderadas, dia-
logadas e registradas junto as familias, mesmo nesse
momento tao dificil.
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Acodes da escola

Repensem e reforcem as medidas de seguran-
ca cotidianas na escola, especialmente nos momen-
tos de entrada e saida de educandos e quando ocor-
rerem visitas (prestadores de servigco e comunidade
em geral), sendo determinante solicitar identificacao
e fazer o acompanhamento do visitante durante sua
permanéncia no espaco.

Mantenham os portoes fechados e engajem
todos os profissionais para redobrar a atengao, prin-
cipalmente nos momentos de maior fluxo de pessoas.

Reavaliem, se necessario, os procedimentos
que organizam a entrada e a saida dos alunos. Inten-
sifiquem o uso de carteirinhas e outros dispositivos
de reconhecimento dos responsaveis pela retirada
das criangas.

PREFEITURA DE GUARULHOS
Secretaria de Educagao




Realizemrodasdeconversa,oucameacolham
acomunidade emgruposoucoletivamentecompautas
acolhedoras e informativas devidamente planejadas.

Pecam a colaboragao das familias para que
evitem entradas e/ou saidas antecipadas que alte-
ram a rotina regular da escola e atencao: toda en-
trada e/ou saida antecipada devem ser registradas!

Pensando nisso, é possivel antecipar areuniao
de CPCC deste 1° bimestre para a préxima semana (de
17 a 20/04), de forma excepcional, desde que devida-
mente acordado e deliberado coletivamente na escola.

Conversem e retomem acoes de cuidado e
seguranca junto aos condutores e monitores do TEG

Lembrem-se: o uso de cracha de identifica-
cao para os profissionais que atuam na escola é de
uso obrigatorio!
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* Acdes do municipio
E de suma importancia divulgar para a comunida-
de escolar as acoes empregadas pelo municipio, como
o programa Escola Mais Segura, com cerca de 4 mil
cameras instaladas para melhorar o monitoramento
dos espacos no periodo de aulas e a noite, bem como
a formacao dos profissionais da educacao, alarme, bo-
tao SOS Escola, que, quando acionado por meio de um
aplicativo, entra em comunicacao direta com a Guar-
da Civil Municipal (GCM), e vigilancia motorizada para
atender aos chamados, além de intensificar as rondas
da GCM (efetivo quase total da Guarda Civil Municipal

destinado as rondas nas escolas da rede Municipal e
seu entorno).
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