CIDADE DE GUARULHOS
Rua Claudino Barbosa, 313 - Bairro Macedo - CEP 07113-040 - Guarulhos - SP

MEMORANDO CIRCULAR - SESE/SESE13/SESE13.01

Memorando Circular n2 07/2024 - DTIE - SESE13

As unidades afetas a Secretaria de Educacgéo
Assunto: Migracao de dados do sistema GIER

Informamos que no dia 06/12/2024 (sexta-feira) a partir das 18h, o GIER estara
indisponivel devido a uma migracdo de dados a ser realizada pela empresa GIESPP, responsavel
pelo sistema.

Essa migragdo tem como finalidade melhorar o desempenho em relagéo a performance
e confiabilidade da aplicacdo, com previsdo para o retorno e disponibilidade do sistema no dia
08/12/2024 (domingo), a partir das 23h59min.

Salientamos que a migragéo influencia diretamente nos demais sistemas da Educacao,
portanto, estes também estardo indisponiveis no periodo citado.

Pedimos que planejem suas atividades considerando este periodo de inatividade.

Em caso de duvidas ou necessidades pontuais solicitamos entrar em contato com a
equipe de Service Desk pelo e-mail servicedesk@educacao.guarulhos.sp.gov.br ou pelo telefone
2475-7408.

Atenciosamente,

José Antonio Rodrigues Junior
Diretor de Departamento

De acordo,

Fabia Aparecida Costa
Subsecretaria de Educacéao

Documento assinado eletronicamente por Jose Antonio Rodrigues Junior, Diretor(a) de
Departamento, em 03/12/2024, as 11:44, conforme art. 12, 1ll, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por Fabia Aparecida Costa, Subsecretario(a) de
Educacao, em 03/12/2024, as 14:50, conforme art. 1, lll, "b", da Lei 11.419/2006.
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L1x http://www.trf4.jus.br/trf4/processos/verifica.php informando o cédigo verificador 1266778 e o
i cédigo CRC 4F6C18BE.
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