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Guarulhos, 06 de junho de 2025.

Oficio Circular n® 10/2025 — SESE08

Aos Gestores das OSCs Parceiras
Assunto: Pesquisa de Satisfacéao

Considerando as metodologias impostas pela Lei Federal n? 13.019/2014, a qual
modificou substancialmente as relacdes advindas do Terceiro Setor, em especial, a introducéo da
Pesquisa de Satisfacéao e, considerando que o olhar dos responsaveis pelos alunos matriculados é
uma ferramenta importante que nos auxilia a aprimorar a qualidade do atendimento e dos servigos
prestados nas unidades escolares parceiras da Rede Municipal de Educacéo, encaminhamos o
link e, em anexo, cartaz com QR Code da pesquisa para que os Diretores das respectivas
unidades compartilhem com os responsaveis através dos canais de comunicagao utilizados pela
escola:

https://portaleducacao.guarulhos.sp.gov.br/siseduc/questionario/pesquisa/

Ressaltamos que a divulgacdo é de suma importancia para que 100% dos
responsaveis pelos nossos alunos participem da pesquisa.

Diante do exposto, solicitamos o apoio de cada unidade em viabilizar um meio de
participacdo para os pais que nao tém disponibilidade de acessar a pesquisa em outros locais.

Lembrando que o prazo para obtengéo das respostas é até 12/06/2025 (quinta-feira).

Atenciosamente,

Gisela Mayumi Kodama
Diretora de Departamento e
Gestora dos Termos de Colaboracao

De acordo,

Silvio Rodrigues
Secretario de Educacao
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Municipal, em 06/06/2025, as 19:15, conforme art. 12, lll, "b", da Lei 11.419/2006.


https://portaleducacao.guarulhos.sp.gov.br/siseduc/questionario/pesquisa/

Documento assinado eletronicamente por Gisela Mayumi Kodama, Diretor(a) de
Departamento, em 09/06/2025, as 10:21, conforme art. 12, Ill, "b", da Lei 11.419/2006.
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do documento pode ser conferida no site

https://sei.guarulhos.sp.gov.br/sei/web/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 , informando o codigo verificador 2188429 e o
cédigo CRC 61F838FA.
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https://sei.guarulhos.sp.gov.br/sei/web/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

PESQUISA DE
- SATISFAGAO

Rede Municipal de Educacao
Unidade Parceira

Acesse 0 QR Code e contribua com
sua opiniao na Pesquisa Publica.

Sua participacao faz a diferenca
na Educacao da nossa cidade!
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