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Memoran ircular

Guarulhos, 13 de janeiro de 2026.

Memorando Circular n? 02/2026 - DTIE — SEGO05

As unidades afetas a Secretaria de Educagéo
Assunto: Orientacdo sobre 0 acesso aos racks de telecomunicacoes

Informamos que nao deve ser instalado qualquer tipo de mobiliario, armario,
divisdria ou estrutura sobre, ao redor ou que venha a isolar os racks de telecomunicacoes
existentes nas unidades escolares.

Ressaltamos que os racks precisam manter acesso livre em suas laterais, bem como
nas partes frontal e traseira, conforme boas praticas técnicas, a fim de possibilitar a realizagcéo
de manutencbes preventivas e corretivas, além da substituicio de equipamentos que
eventualmente apresentem falhas.

A instalacdo de armérios ou mobiliarios proximos aos racks inviabiliza o acesso
técnico, prejudica o atendimento das equipes responsaveis e pode ocasionar atrasos na
resolucao de problemas, além de riscos aos equipamentos e a continuidade dos servicos de rede
e internet da unidade.

Dessa forma, solicitamos a colaboracdo de todos para que os racks permanecam
desobstruidos e em conformidade com as orientacées técnicas, garantindo a adequada
operacao da infraestrutura de telecomunicagdes.

Contamos com a compreensao e apoio de todos.

Atenciosamente,

Gilberto Mauricio Silva dos Santos
Diretor de Departamento

De acordo,

Silvio Rodrigues
Secretario de Educacéo
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Documento assinado eletronicamente por Gilberto Mauricio Silva dos Santos, Diretor(a) de
Departamento, em 13/01/2026, as 15:43, conforme art. 12, lll, "b", da Lei 11.419/2006.



Documento assinado eletronicamente por Silvio Rodrigues da Silva, Secretario (a)
Municipal, em 13/01/2026, as 18:31, conforme art. 12, lll, "b", da Lei 11.419/2006.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site
https://sei.guarulhos.sp.gov.br/sei/web/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador
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