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M E M O R A N D O
C I R C U L A R

Guarulhos, 04 de maio de 2026.

Memorando Circular n.º 04/2026 - DTIE – SEG05
 
Às unidades afetas a Secretaria de Educação
Assunto: Manutenção programada no nobreak
 

Comunicamos que, no dia 08 de maio de 2026 (sexta-feira), será realizada uma parada
programada no Data Center da Secretaria de Educação, em decorrência de manutenção corretiva
no nobreak, a ser executada pela empresa CM Comandos Lineares Ltda. O procedimento tem
como objetivo a troca do banco de baterias do nobreak, visando assegurar a continuidade e a
confiabilidade do fornecimento de energia aos equipamentos críticos.

A janela de manutenção será das 22h do dia 08 de maio de 2026 (sexta-feira) até as 18h do
dia 09 de maio de 2026 (sábado), podendo ser concluída antes do horário previsto, caso o
procedimento seja finalizado antecipadamente.

Durante esse período, ficarão temporariamente indisponíveis:

Acesso à internet;
Pastas de rede (M, P, T e Z);
Sistemas e sites da Secretaria;
Demais serviços vinculados à rede corporativa da SME.

Após a conclusão dos trabalhos, os serviços serão restabelecidos gradualmente.

Agradecemos a compreensão e colaboração de todos.

Atenciosamente,
 
 

Gilberto Mauricio Silva dos Santos
Diretor de Departamento

 
De acordo,
 
 

Rafael de Souza Carvalho
Secretário de Educação
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Documento assinado eletronicamente por Gilberto Mauricio Silva dos Santos, Diretor(a)
de Departamento, em 04/05/2026, às 11:08, conforme art. 1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

  
Documento assinado eletronicamente por Rafael de Souza Carvalho, Secretário (a)
Municipal, em 05/05/2026, às 18:24, conforme art. 1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

  
A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.guarulhos.sp.gov.br/sei/
web/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0,
informando o código verificador 4547049 e o código CRC 2AD13FAF.
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