
O Departamento de
Orientações Educacionais e
Pedagógicas (DOEP), por
meio do CEMEAD, informa
que os Certificados dos
cursos ofertados em 2025
estão disponíveis para
emissão.

 

TUTORIAL PARA EMISSÃO DOS  
CERTIFICADOS  

CEMEAD



ATENÇÃO:ATENÇÃO:ATENÇÃO:

Não clique no ícone Certificados
da plataforma, pois nele só é
exibido o último arquivo
baixado. Siga atentamente os
passos a seguir. Os certificados
serão emitidos com a carga
horária total do curso.

Acesse a plataforma CEMEAD,
com seu Login e Senha

Acesse a plataforma CEMEAD,
com seu Login e Senha

https://portaleducacao.guarulhos.sp.gov.br/cemead/

https://portaleducacao.guarulhos.sp.gov.br/cemead/


Na Página Inicial, clique em Meus Cursos  e
acesse sua turma;

Na página seguinte, você encontrará o tópico
Certificados;

Clique em Certificado 30h ou Certificado
38h, conforme sua jornada de trabalho;

Por fim, clique em Obtenha seu certificado
personalizado e salve-o em seu
equipamento.

Repita os passos para emitir o
Certificado do outro semestre. 



Para outros esclarecimentos, entrar
em contato com o CEMEAD de

segunda a sexta, das 7h às 22h,
pelos telefones: 2475-7358 e 2475-

7300 ramal 7536/7567, ou
pessoalmente no 2º andar do prédio
principal da Secretaria da Educação. 

Caso não haja certificado disponível, confira
quantas atividades foram enviadas e
validadas, pois os Certificados somente
serão emitidos se a carga horária mínima de
30h for atingida em cada curso.
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