PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARULHOS
SECRETARIA DE EDUCACAO
SUBSECRETARIA DE GESTAO ADMINISTRATIVA DA EDUCAGCAO

CIDADE DE

GUARULHOS DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO DA EDUCAGAO

MEMORANDO
CIRCULAR

Guarulhos, 26 de agosto de 2026.

Memorando Circular n.2 06/2026 - DTIE — SEG05

Aos CEUs Jardim Cumbica, Vila Sao Rafael, Ponte Alta, Continental, Pq. Sao Miguel,
Bonsucesso, Presidente Dutra, Pimentas e Sdo Domingos;

As EPGs Vereador Carlos Franchin, Hamilton Felix de Souza, José Jorge Pereira, Cesar Lattes,
Walter Efigénio, Perseu Abramo, Alfredo Volpi, Maria Firmina dos Reis, Jorge Amado, Zélia Gattai,
Jeanete Beauchamp, Edson Anténio Alberton e Sdo Domingos;

Ao CEMEAR, CME Adamastor e aos departamentos das Secretarias de Educacdo, Cultura e
Turismo, Direitos Humanos e de Esportes e Lazer

Assunto: Risco de Impacto Légico - Manutengéo Preventiva da Cabine Primaria

Em atencdo ao Memorando Circular n.® 08/2026 — DOIE — SEGO04, comunicamos o0s
possiveis impactos decorrentes da programacgédo das intervencgdes para Manutencao Preventiva
das Cabines Primarias de Energia Elétrica das unidades educacionais e administrativas, a serem
realizadas entre os meses de setembro de 2026 e fevereiro de 2027, sempre aos sabados, no
periodo das 8h as 12h.

A manutencdo preventiva tem a finalidade de garantir a seguranca, a integridade e a
continuidade do fornecimento de energia elétrica. Nesse sentido, o impacto direto previsto
consiste na interrupcdo temporaria do fornecimento de energia elétrica exclusivamente nas
unidades em que as cabines primdrias serdo submetidas a intervengéo, durante a respectiva
janela de manutencéo.

Ressaltamos, entretanto, que algumas das unidades com desligamento de energia
programado abrigam Pontos de Presenca (POPs) e concentradores da rede corporativa de fibra
Optica da Secretaria de Educacao. Dessa forma, a interrupcao do fornecimento de energia elétrica
nessas unidades podera ocasionar impactos na infraestrutura de telecomunicacdes e,
consequentemente, na conectividade de outras unidades educacionais e administrativas.

Embora a infraestrutura de telecomunicacdes disponha de enlaces redundantes e sistemas
de nobreak, destinados a preservar a conectividade das demais unidades vinculadas, eventuais
falhas ou indisponibilidades pontuais nos mecanismos de redundancia da rede de fibra Optica
poderdo afetar unidades que n&o constam na relagdo de desligamentos programados,
ocasionando, durante a janela de manutencao, eventual indisponibilidade de acesso a internet e
aos sistemas corporativos.

Por se tratarem de ocorréncias eventuais e dependentes das condigdes operacionais da



infraestrutura no momento da intervencgao, tais impactos indiretos ndo podem ser previamente
identificados ou relacionados no levantamento apresentado abaixo.

Dessa forma, solicitamos a atengdo dos gestores quanto a possibilidade de eventuais
indisponibilidades durante os periodos programados para as intervengodes.

Cronograma Detalhado e Unidades com Risco de Impacto Légico com base no Memorando
Circular n.2 08/2026 - DOIE — SEG04

Datas Desligamento Direto | POP / Impacto Previsto na Rede
(Energia) Concentrador Légica
CEU Vila Sao Rafael - R
12/09/2026 | EPG José Jorge POP CEU Sao CEU Sao Rafael
. Rafael EPG José Jorge Pereira
Pereira
CEU Ponte Alta, EPGs Terezinha
Mian Alves, Zumbi dos Palmares,
Clementina de Jesus, Edson
Nunes Mallecka, Pedro Geraldo
Barbosa, Carlos Drummond,
Manoel Bonfim, Candido Portinari,
26/09/2026 CEU Ponte Alta POP CEU Ponte Alta Marlene Aparecida, Vinicius de
(Edson Nunes) ‘1
Moraes, Amélia Duarte, Jocymara
de Falchi, Nicolina Bispo, Tia
Carmela, Celso Furtado, Mdnica
Aparecida, Castro Alves, Peracio
Grilli, Machado de Assis e Tom
Jobim.
- TODAS AS UNIDADES DA
CEMEAR - SECRIETARIA DINE EDUCACAO
- Prédio Central / Data | (Possivel oscilagado /
Prédio Central da SE A .
03/10/2026 ~ Center indisponibilidade geral de
(Sec. de Educacao, - ) )
- CEMEAR / Abilio sistemas centrais e Data Center).
Cultura, Direitos Ramos - CEMEAR, Almoxarifado da
Humanos e Esportes) . < oxariia
Alimentacao Escolar, Suporte
Técnico DTIE.
CEU Jardim Cumbica . s
EPG Hamilton Felix %gcgr‘:&?'ca (Auditorio e
24/10/2026 cé%go\t;z? por Ga POP CEU Cumbica EPG Hamilton Felix de Souza
ereador L.arlos EPG Carlos Franchin
Franchin
POP CEU CEU Continental ]
07/11/2026 | EPG Cesar Lattes . EPG Cesar Lattes (Térreo, Pav.
Continental . i
Superior, Pav. Inferior e ADM)




Desligamento Direto

POP /

Impacto Previsto na Rede

Datas (Energia) Concentrador Ldgica
CEU Sao Miguel, EPGs Barbara
Cristina, Tizuro Sakamoto, lone
Gongcalves, Gianfrancesco
Guarnieri, Chico Mendes, CEMEA
CEU Parque Sao ~ Chico Mendes, EPGs Milton
28/11/2026 | Miguel &?E;EU Pg. Sdo Almeida Santos, Carolina Maria,
EPG Walter Efigénio g Gracira Marchesi, Zuzu Angel,
Tarsila do Amaral, Helena
Antipoff, Anselmo Duarte, Mauro
Roldao, Walter Efigénio e Zilda
Furini.
Ponto Perseu EPG Perseu Abramo
12/12/2026 | EPG Perseu Abramo | g, EPG Mariazinha Rezende
19/12/2026 | EPG Alfredo Volpi Ponto Alfredo Volpi EPG Alfredo Volpi
CEU Bonsucesso
09/01/2027 | EPG Maria Firmina | POP CEU CEU Bonsucesso _
dos Reis Bonsucesso EPG Maria Firmina dos Reis
. CEU Pres. Dutra, EPGs Jorge
CEU Presidente Dutra POP CEU Pres. Amado, Zélia Gattai, Barbara de
23/01/2027 | EPG Jorge Amado L . .
" ) Dutra Andrade Tenorio, Wilson Pereira e
EPG Zélia Gattai
Rubem Alves.
CEU Pimentas, EPGs Jeanete
Beauchamp, Edson Antdnio
Alberton, Almir Nogueira, Elis
CEU Pimentas Regina, Nelson de Andrade, Inez
EPG Jeanete Rizzatto, Martins Pena, Sophia
30/01/2027 Beauchamp POP CEU Pimentas | Fantazzini, Vicente Ferreira,
EPG Edson Antbnio Graciliano Ramos, Manuel
Alberton Bandeira, Dorcelina de Oliveira,
Pixinguinha, Dorival Caymmi,
Carmem Miranda, Procépio
Ferreira e Gonzaguinha.
13/02/2027 CEU Séao Domingos | POP CEU Sao CEU Séo Domingos
EPG S&o Domingos | Domingos EPG S&o Domingos
20/02/2027 | CME Adamastor Sub-rede CME CME Adamastor (Biblioteca e
Adamastor Teatro)

Orientacoes Gerais e Recomendacoes Preventivas

- Desligamento de Equipamentos Sensiveis: Solicitamos que as equipes nos locais
desliguem computadores, impressoras e demais equipamentos eletrénicos sensiveis ao final
do expediente que antecede a intervencgao, religando-os somente apdés o termino da
manutencao.

- Monitoramento de Redundancia: A equipe técnica do DTIE/SCTI acompanhara os
chaveamentos l6gicos nos dias de manutencao para restabelecer a conectividade, caso haja
alguma falha de contingéncia.

- Canais de Atendimento e Duvidas: Para esclarecimentos adicionais sobre a execucao das




obras elétricas, os canais de contato estao relacionados no Memorando Circular n.2 08/2026
- DOIE — SEGO04. Duvidas relativas a conectividade de rede podem ser alinhadas
diretamente com o DTIE em seu Service Desk pelo telefone 2475-7408.

Contamos com a colaboracdo e compreensdo de todos para o bom andamento dos
trabalhos e existindo duvidas permanecemos a disposi¢éo.

Atenciosamente,

De acordo,
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assinatura
eletrbnica
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assinatura

eletrbnica

Gilberto Mauricio Silva dos Santos
Diretor de Departamento

Rafael de Souza Carvalho
Secretario de Educacéao

Documento assinado eletronicamente por Gilberto Mauricio Silva dos Santos, Diretor(a)
de Departamento, em 26/08/2026, as 16:39, conforme art. 12, lll, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Rafael de Souza Carvalho, Secretario (a)
Municipal, em 27/08/2026, as 12:12, conforme art. 12, IIl, "b", da Lei 11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.guarulhos.sp.gov.br/sei/
web/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0,
informando o cédigo verificador 5609092 e o cédigo CRC 576B9CFS8.
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