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SECRETARIA DE EDUCACAO, CULTURA, ESPORTE E LAZER

7N ] %
fimmon: o DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO E INFORMATICA NA EDUCACAO

GUARULHOS-SP

Guarulhos, 07 de maio de 2018.
Memorando Circular N°. 10/2018 — SECELO06

As
Subsecretarias, Departamentos e todas as Unidades da SECEL

Para ciéncia de todos, informamos que teremos uma parada programada no
Software Express, sistema de Gestédo Eletronica de Documentos (GED) as 17h00min do
dia 18/05/2018, com retorno programado as 08h00min do dia 24/05/2018, durante este
periodo o sistema ficara indisponivel.

Este sistema & o responsavel pelo envio digital dos atestados médicos dos
servidores da SECEL ao SESMT, entre outros processos.

Esclarecemos que tal parada tem por objetivo o procedimento de backup /
atualizacdo do banco de dados do sistema e a migracdo para um novo servidor.

Com o objetivo de servir cada vez melhor o Departamento de Planejamento e
Informatica da Educacgao (DPIE) tém trabalhado incessantemente para garantir a melhoria e
atualizacdo tecnolégica que exige alguns procedimentos criteriosos para a efetiva
implantag&o. Reafirmamos nosso compromisso na busca da exceléncia no atendimento das
demandas da SECEL.

Mais uma vez pedimos desculpas pelo transtorno e nos colocamos a disposicéo
para quaisquer esclarecimentos quanto ao acontecido.

Sem mais,
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