SECRETARIA DE EDUCAGAO

DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO E INFORMATICA DA EDUCAGAO

CGUARULHOS-8p

Guarulhos, 25 de junho de 2020.

Memorando Circular N°. 03/2020 — SESE06

Ao Gabinete do Secretdrio e da Secretdria Adjunta, aos Departamentos, as
Escolas da Prefeitura de Guarulhos, aos CEU's, aos ClL's, aos CME's, ao
Conselho Municipal de Educagdo e ao Conselho de Alimentagdo Escolar

Assunto: Manutencgdo Corretiva do Data Center

Servimo-nos do presente para comunica-los que no dia 01/07/2020 as
18h00min o Data Center da Secretaria de Educacdo sera desligado para a
instalagéo de um novo 01 circuito elétrico. Esse procedimento tem como finalidade
preparar o sistema para a implantacdo de equipamentos para disponibilizar rede
sem fio em todas as unidades da Secretaria.

Esta intervencdo é necessaria a fim de garantir o fornecimento de
energia elétrica de forma limpa, continua e ininterrupta, além de atender aspectos
de redundancia, automatizagdo e alta disponibilidade que o Data Center exige.

O tempo previsto para executar as corregbes necessarias sera de 03
horas corridas, lembrando que durante este periodo os servigos digitais internos
e externos, que dependam de rede légica e internet, estarao indisponiveis em toda
as unidades destinadas neste expediente.

Certo de contarmos com sua habitual atencédo, subscrevemo-nos
cordiais e respeitosamente, colocando-nos a disposicdo para quaisquer
esclarecimentos pelo e-mail dpie@guarulhos.sp.gov.br ou pelo Service Desk no
namero (11) 2475-7408.
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De Acordo,
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