PREFEITURA DE GUARULHOS
SECRETARIA DE EDUCACAO

Em 21 de janeiro de 2021.

Memorando Circular n° 01/2021 - SESE 06

Aos Diretores das Escolas da Prefeitura de Guarulhos

Assunto: Office 365 - Teams

O Departamento de Planejamento e Informética na Educagido (DPIE), informa a
disponibilidade do curso para a utilizacdo do Office 365 — Teams. Tal formacio esta disponivel
em formato EAD, no Ambiente Virtual de Aprendizagem
http://portaleducacao.guarulhos.sp.gov.br/ava, que concentra os cursos e formagdes
tecnoldgicas gerenciadas pela Secretaria de Educacdo. Para acessar o curso o usudrio devera
clicar em “Categoria de Cursos -> Tecnologia da Informacgio -> Softwares (Programas) -

> Office 365 — Teams.

O suporte para orientagdes sobre o curso e a plataforma AVA se faz através do e-

mail capacitacao@guarulhos.sp.gov.br e no telefone 2475-7393. Para criagdo de usuérios ou

problemas com senha 0 contato se faz através do e-mail

dpiemonitoramento@guarulhos.sp.gov.br e no ramal 7495.

Sem mais, estamos a disposi¢ao para quaisquer esclarecimentos

Atenciosamente,

De acordo,




