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GUARULHOS-SP

SECRETARIA DE EDUCAGAO

DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO DA EDUCAGAO

Em 19 de janeiro de 2022.

Memorando Circular N.° 01/2022 — SESE13

Ao Gabinete do Secretdrio e da Secretdria Adjunta, aos Departamentos, as Escolas da
Prefeitura de Guarulhos, aos CEUs, aos CILs, aos CMEs, ao Conselho Municipal de
Educacéo e ao Conselho de Alimentacdo Escolar

Assunto: Manutenc¢ao Sistemas online

Informamos que no dia 21/01/2022, a partir das 20h, todos os sistemas online

estarao indisponiveis, devido a uma manutencdo programada.

Esta intervengdo serd necessdria para migrarmos OS SE€Ivigos para novos

&
servidores com mais performance, processamento e armazenamento. Com esta agao,
esperamos entregar maior disponibilidade, confiabilidade e seguranca aos Sservigos

oferecidos por esta secretaria.

A previsdo para o retorno e disponibilidade dos sistemas estd programada para

o dia 24/01/2022, a partir das 7h.

Estamos a disposicdo para quaisquer esclarecimentos pelo e-mail

dpie@guarulhos.sp.gov.br ou pelo Service Desk no nimero (11) 2475-7408.

Atenciosamente,

¢ Aﬁlio

Rodrigues
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